
Un guichet unique pour tous vos
services digitaux

Fonctionnalités clés 

Karaz single window 

www.karaz.org +212 522238908contact@ribatis.com

Karaz single Windows (KSW) est une solution complète permettant aux
organisations publiques et privées de mettre en place des guichets uniques de
services digitaux ouverts à leurs usagers. KSW offre un environnement
technologique pointu, un large catalogue de modules métier et composants
techniques prêts à l'emploi et des capacités de personnalisation accrues. Le
tout poussé par des modèles économiques innovants favorisant l'ouverture
rapide des guichets uniques et le rajout progressif de services digitaux à forte
valeur ajoutée.

Comment Karaz Single Window peut vous aider à digitaliser vos processus métiers ?

Catalogue de e-services prêts à
l'emploi

Choisissez parmi +50 modèles de services
digitaux, dans divers domaines métier,
prêts à l'emploi.

Cockpit administration et
supervision

Optimisez la gestion des e-services, la
supervision des utilisateurs et le suivi des
indicateurs de performance avec un
guichet unique.

Portail à l'image de votre
organisation

Permettez à chaque organisation de
personnaliser son apparence et le contenu
offert, offrant ainsi une expérience unique.

Collaboration entre partie-
prenantes

Offrir des mécanismes évolués de travail
collaboratif aussi bien au sein de l'organisation
qu'avec les partenaires externes. 

www.karaz.org

Cas d’usage

Guichet unique des permis de
construire

Guichet unique
d’autorisations commerciales 

Guichet unique de
classement d’hôtelier


